NOTA PERBUALAN ASAS ARAB AMMIYYAH
(DI KAUNTER)

1. Ucapan Asas di Kaunter

Arab Ammiyah Maksud
aSale adlud) Selamat sejahtera
Juail Sai (ahlan, itfaddal) Hai, silakan
Caaw gl dB3al (Jahzah law samaht)  Sekejap ya / tunggu sebentar
fdaclul i (keif asa‘dak?) Bagaimana saya boleh bantu?

2. Bertanya Tujuan / Urusan

Arab Ammiyah Maksud
2o 9o daie (‘indak maw‘id?) Ada temujanji?
fqgllaall 9 (shu el-matliib?) Apa yang diperlukan?
¢y g (shu biddak?) Apa yang awak perlukan? (Syam)
fadN gla (gay tidfa‘?) Datang untuk bayar?

3. Bertanya Maklumat Pelanggan

Arab Ammiyah Maksud
faaw ¢! dawl (ismak law samaht?)  Nama anda?
fiilgd a8, (ragam el-hatif?) Nombor telefon?
48y (bitagah?) Kad (IC/kad ahli/kad daftar)
by Jigm g2 (“indi su’al basit) Saya ada soalan ringkas

4. Urusan Pembayaran

Arab Ammiyah Maksud
gsaxal) ., (al-majmii‘ ...) Jumlahnya...
859l Yl (tafaddal el-fatiirah) Ini resit
48U, ¥ 5 ¢4 (naqdi wa-13 bitagah?) Tunai atau kad?

g ok allalll | ABal (lahzah. .. al-nizam bati’) Sekejap... sistem perlahan



5. Menunggu / Menyuruh Tunggu

Arab Ammiyah Maksud
¢34 Al (istanna shwayy) Tunggu sebentar
G5 g dile 93l (al-dawr ‘alék ba‘d shwayy)  Giliran anda sebentar lagi
Al (jahiz) Sudah siap
R (ha (mish jahiz) Belum siap

6. Ayat Ketika Selesai

Arab Ammiyah Maksud
Uald calai (tamam, khallagna) Baik, dah selesai
1 S (shukran) Terima kasih
4l ga (ma‘a al-salamah) Jumpa lagi / selamat jalan

7. Contoh Perbualan Ringkas di Kaunter

aSile a3l s el
(Assalamualaikum)

Sl Ml a5 1l gal)
(Waalaikumussalam, silakan)

5 giall C‘B‘j S 1)
(Saya nak bayar bil)

(Tunai atau kad?)

Cinans g Alay s Jaaal)
(Kad, tolong)

(Baik... sekejap ya)

liald ¢ Juadil sils gal)
(Silakan, dah selesai)



